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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI DEGLI INTERESSATI
CHE UTILIZZANO LA PIATTAFORMA DI WHISTLEBLOWING
Art. 13 Regolamento Europeo 679/2016
(agg. 01/08/2023)

La societa Te.Am. Teramo Ambiente S.p.A. con sede in Teramo (TE), via Delfico, 73, P. Iva
00914920673 nella sua qualita di Titolare del trattamento, ai sensi del Regolamento Europeo
679/2016 e del D.Lgs. 196/2003, come modificato dal D.Lgs. 101/2018, (di seguito anche “Titolare™)

INFORMA

gli interessati che utilizzano la piattaforma di whistleblowing messa a disposizione dal Titolare
all'indirizzo https://teramoambiente.whistleblowing.it/#/ e nella specie i soggetti di cui all’art. 3 del
Decreto legislativo del 10/03/2023 n. 24, che i dati personali e particolari raccolti dal Titolare
attraverso la piattaforma saranno trattati in modo lecito e secondo correttezza, nel rispetto dei principi
sanciti dall’ordinamento comunitario ed italiano.

Il Titolare ha nominato un Responsabile della protezione dei dati al quale potranno essere formulate
istanze e richieste all’indirizzo dpo@teramoambiente.it.

Finalita e base giuridica del trattamento

La raccolta ed ogni altra attivita di trattamento dei dati degli interessati acquisiti dal Titolare vengono
effettuate da quest'ultimo presso la sede dell’Azienda, nel rispetto delle misure di sicurezza e delle
prescrizioni imposte dal Regolamento Europeo 679/2016, o da soggetti da esso delegati
(appositamente selezionati e dotati della necessaria professionalita), con procedure informatizzate,
per finalita connesse e strumentali alla gestione del servizio di segnalazioni di illeciti cosi come
disciplinato dalla L 190/2012 e s.m.i. e dal Decreto legislativo del 10/03/2023 n. 2.

La raccolta e il trattamento dei dati personali sono effettuati al fine di permettere agli interessati di
segnalare violazioni di disposizioni normative nazionali o dell'Unione europea che ledono l'interesse
pubblico o l'integrita dell'amministrazione pubblica o dell'ente privato, di cui siano venute a
conoscenza in un contesto lavorativo pubblico o privato.

La base giuridica del trattamento e I'adempimento di un obbligo legale al quale é soggetto il Titolare
(art. 6, par.1, lett. c del Regolamento (UE) 2016/679). E, comunque, sempre possibile richiedere al
Titolare di approfondire la concreta base giuridica di ciascun trattamento.

Dati ceduti dall'utente

La compilazione dei moduli per la segnalazione di un illecito effettuata all'indirizzo sopra indicato
comporta lI'acquisizione dei dati nella memoria del sistema in forma anonima. La compilazione dei
dati del segnalante é facoltativa (nhome, cognome, numero di telefono, email). Tutte le informazioni
sono protette da un sistema di autenticazione e sono utilizzabili solo da chi e in possesso delle
credenziali. Sono inoltre aggiornate e protette in modo adeguato, in base alle migliori prassi
disponibili.

La Te.Am. Teramo Ambiente S.p.a., suggerisce agli utenti di custodire con cura il codice che il
sistema genera in seguito alla segnalazione effettuata.

Te.Am. Teramo Ambiente S.p.A. Capitale Sociale: € 1.291.00 i.v.
Sede Legale ed Amministrativa: C.F. e P.I. 00914920673 R|:H @
Via Melchiorre Delfico, 73 | 64100 Teramo C.C.ILA.A. Teramo REA 104750

Telefono 0861.43961 | Fax0861.211346 | Servizio Clienti 800.253230 Albo Naz. Impr. Gest. Rifiutin. AQ 143/S/0

www.teramoambiente.it - e-mail: info@teramoambiente.it - pec: teramoambiente@postcert.it

GERTIFIED MANAGEMENT SYSTEM
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Comunicazione e diffusione

I dati trattati per effettuare la segnalazione sono di natura “comune” e possono essere anche dati
classificati dal Regolamento come “particolari” (sanitari o giudiziari).

I dati dovranno essere ceduti a terzi nell’adempimento di obblighi derivanti da leggi o regolamenti
(Istituzioni, Forze dell’Ordine, Autorita Giudiziaria, ecc.)

I dati non saranno comunicati a soggetti operanti nell’ambito dell’Unione Europea, o in paesi che
garantiscano lo stesso livello di protezione previsto dal Regolamento Europeo 679/2016.

Tempi di conservazione dei dati

Le segnalazioni e la relativa documentazione sono conservate per il tempo necessario al trattamento
della segnalazione e comunque non oltre cinque anni a decorrere dalla data della comunicazione
dell'esito finale della procedura di segnalazione, nel rispetto degli obblighi di riservatezza di cui
all'articolo 12 del Decreto e del principio di cui agli articoli 5, paragrafo 1, lettera e), del Regolamento
(UE) 2016/679 e 3, comma 1, lettera e), del Decreto Legislativo n. 51 del 2018. Al termine del
trattamento e a seguito della cancellazione, i diritti dell’interessato non potranno piu essere esercitati.

Diritti dell’interessato

Al segnalante, al segnalato ¢ ad eventuali altri soggetti terzi indicati dall’art. 3 del Decreto Legislativo
del 10/03/2023 n. 24, sono riconosciuti i diritti di cui agli artt. da 15 a 22 del GDPR, nei limiti di
quanto previsto dall'articolo 2-undecies del decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196.

Le istanze relative all’esercizio dei diritti dell’interessato possono essere indirizzate alla Te.Am.
Teramo  Ambiente  S.p.a.  mediante la  modulistica  disponibile  alla  pagina
https://www.teramoambiente.it/modulistica-per-lesercizio-dei-diritti-dellinteressato/57.html al
seguente indirizzo: rpct@teramoambiente.it 0 a mezzo posta presso la sede legale in Teramo, Via
Delfico, 73, fax: 0861 211346.

L’interessato, qualora non sia soddisfatto del riscontro fornito alle sue richieste dal Titolare o dal suo
Responsabile della protezione dei dati, pud proporre reclamo all’ Autorita Garante per la Protezione
dei Dati Personali, con sede in Roma, Piazza Venezia n. 11, www.garanteprivacy.it. 1l cittadino di
altro Stato membro dell’Unione Europea ha facolta di rivolgersi all’autorita di controllo del proprio
paese.

Esistenza di un processo decisionale automatizzato compresa la profilazione
Il Titolare non adotta alcun processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione
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